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PRZEDMIOT WARUNKOW SPRZEDAZY:

Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy regulujg stosunki umowne pomigdzy firmg TRIMO, d.o.0., Prijateljeva
cesta 12, Trebnje, Stowenia, numer identyfikacyjny 5033411000 (zwang dalej Sprzedajgcym) oraz nabyw-
cami towardw i produktdéw (zwanych dalej Nabywcg) z oferty sprzedazy spotki (zwanych dalej towarami).
Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy regulujg stosunki umowne pomiedzy firmg TRIMO, d.o.o., Prijateljeva
cesta 12, Trebnje, Stowenia, numer identyfikacyjny 5033411000 (zwang dalej Sprzedajacym) oraz nabyw-
cami towarow i produktéw (zwanych dalej Nabywcg) z oferty sprzedazy spotki (zwanych dalej towarami).
Niniejsze ogdine warunki sprzedazy obejmujg cato$¢ stosunkéw miedzy Sprzedajgcym a Nabywcami, jes-
li nie uzgodniono inaczej. W przypadku watpliwosci, wszelkie odmienne porozumienia nalezy uzgadnia¢
wytgcznie na pismie. Ogolne Warunki Sprzedazy majg moc nadrzedng w stosunku do warunkéw zakupu
Nabywcy, jesli nie uzgodniono inaczej na pismie.

OFERTA SPRZEDAZY

Sprzedajgcy moze, bez uprzedniego powiadomienia, wprowadzi¢ nowe towary do programu sprzedazy lub
usungc z niego pewne towary, ale zobowigzany jest dostarczy¢ towary, dla ktérych potwierdzit juz realizacje
zamowienia.

OFERTY | ZAMOWIENIE

Sprzedajgcy przesyta Nabywcy oferte zawierajgcg ilos¢, cene i przewidywang niewigzgcag date dostawy
zgodnie ze specyfikacjg produktu zawartg w zapytaniu Nabywcy.

Wszystkie oferty bez odpowiedniego pisemnego zaméwienia ze strony Nabywcy uwazane sg za niew-
igzgce dla Sprzedajgcego.

Sprzedajgcy gwarantuje warunki okreslone w ofercie lub na fakturze proforma wytgcznie w ramach waznos-
ci oferty lub faktury proforma.

Zamowienie uwazane jest za kompletne i zobowigzujgce Nabywce, gdy zawiera wszystkie dane niezbedne
do produkcji towardw, zwlaszcza, lecz nie tylko, ilo$¢ oraz szczegotowg techniczng specyfikacje produk-
téw i ustug, jakos¢, wymagane gwarancje i certyfikaty, typ, projekt, specyficzne wlasnosci i zamierzone
przeznaczenie towaréw, miejsce i termin przewidywanych dostaw, jak réwniez wymagania priorytetowe
dotyczace produkcji i dostawy.

Sprzedajgcy produkuje lub dostarcza towary na podstawie tresci pisemnego zamdwienia, w ktérym odwotu-
je sie do numeru oferty lub faktury pro forma Sprzedajgcego oraz do Ogolnych Warunkéw Sprzedazy
TRIMO d.o.0., jak rowniez pisemnego potwierdzenia przyjecia zamowienia — Potwierdzenia Zamowienia.
Zamowienie ztozone telefonicznie jest wazne wylgcznie, gdy Sprzedajacy przesle Potwierdzenie Zamowie-
nia na pismie, a Nabywca potwierdzi je swoim podpisem. Zamdwienia zostajg w petni przekazane do pro-
dukcji przez Sprzedajgcego jedynie po otrzymaniu podpisanego przez Nabywce Potwierdzenia Zamoéwie-
nia. Nabywca podpisuje i zwraca Potwierdzenie Zamoéwienia Sprzedajagcemu w ciggu 3 dni roboczych od
jego otrzymania, tak aby Sprzedajgcy mogt zagwarantowa¢ warunki sprzedazy zawarte w Potwierdzeniu
Zamowienia. Jezeli Sprzedajgcy otrzyma od Nabywcy Potwierdzenie Zamdwienia pozniej niz w terminie 3
dni roboczych, Sprzedajgcy ma prawo odrzuci¢ spéznione Potwierdzenie Zaméwienia.

CENY

Jesli nie ustalono inaczej, wszystkie ceny podawane sg FCA magazyn Sprzedajacego. We wszystkich
przypadkach obowigzuje najnowsza wersja INCOTERMS wydanych przez Miedzynarodowa Izbe Handlowg
w Paryzu; obowigzujg one w ofertach, potwierdzeniach zaméwien, fakturach oraz przy ustalaniu przejscia
ryzyka.

Cena uwzglednia standardowe opakowanie dla potrzeb transportu drogowego; Sprzedajacy obcigza odd-
zielnie kosztami transportu do miejsca przeznaczenia Nabywcy oraz innymi kosztami opakowania na po-
trzeby transportu zgodnie z tym, co okreslono w ofercie i/lub potwierdzeniu zaméwienia. Jakiekolwiek nie-
standardowe wymagania odno$nie opakowania ze strony Nabywcy bedg uzgodnione ze Sprzedajgcym za
dodatkowg optata i za zgoda wyrazong przez Nabywce.

Towary, dla ktérych Sprzedajacy potwierdzit zamowienie, dostarczane sg wg ceny obowigzujgcej w chwi-
li zamowienia. Uzgodniona cena obowigzuje dla warunkéw okreslonych w Potwierdzeniu Zamdwienia.
Sprzedajgcy ma prawo zmieni¢ cene i warunki dostawy w przypadku zmian ilosci, projektow, metody dost-
awy lub odbioru, specyficznych cech lub zamierzonego przeznaczenia towaréw, opdznien i przesunie¢ po
stronie Nabywcy. Sprzedajgcy ma réwniez prawo do zwrotu wszystkich poniesionych kosztow (takze kosz-
téw wynikajgcych z wielokrotnej organizacji prac w toku) oraz strat spowodowanych kolejnymi zmianami w
zamowieniu Nabywcy.

Wszystkie zobowigzania majgce zastosowanie w kraju odbiorcy towaru, tgcznie z podatkami, opfatami
celnymi, wynagrodzeniami, itp. stanowig koszty Nabywcy, jesli nie uzgodniono inaczej w Potwierdzeniu
Zamowienia.
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DEFINICJA DNIA ROBOCZEGO

,Dzien roboczy” oznacza okres czasu w postaci 10 kolejnych godzin od 6:00 do 16:00 tego samego dnia, z
wyjatkiem sobét, niedziel, $wigt panstwowych oraz dni wolnych od pracy zgodnie z prawem obowigzujgcym
w Republice Stowenii.

TERMINY DOSTAW

Orientacyjne terminy dostaw podane sg w ofercie lub fakturze proforma Sprzedajacego.

Terminy dostaw uzgadniane sg przez Sprzedajgcego i Nabywce oddzielnie dla kazdego zamdéwienia. Ter-

min dostawy okreslony jest w Potwierdzeniu Zamdwienia, jakie Sprzedajacy wysyta do Nabywcy. Uzgod-

niony okres dostawy obowigzuje, gdy Nabywca przesle ostateczng specyfikacje lub wykaz materiatéw nie
pdzniej niz 3 tygodnie (dla Trimoterm) / 5 tygodni (dla Qbiss) przed planowang produkcjg i/lub wysytkg
towaréw oraz pod warunkiem terminowych dostaw materiatu wsadowego od dostawcéw Sprzedajgcego.

Jesli warunki te nie sg spetnione, Sprzedajgcy ma prawo do zmiany warunkéw w potwierdzeniu zaméwienia

i wyznaczenia nowej daty dostawy. Date ostatecznego uzgodnienia i potwierdzenia specyfikacji po ostatniej

przyjetej zmianie nalezy uwazac¢ za ostateczng specyfikacje.

W przypadku opo6znienia dostawy trwajgcego 4 tygodnie lub dtuzej w stosunku do ustalonego terminu do-

stawy, spowodowanego przez zobowigzania Nabywcy, zwlaszcza w przypadku opdznienia ptatnosci przez

Nabywce, wystania ostatecznej specyfikacji zbyt p6zno, niepoprawnych lub niedoktadnych danych, specy-

fikacji, projektow lub innych informacji dostarczonych przez Nabywce:

e  Sprzedajgcy ma prawo do jednostronnej zmiany dat dostawy zgodnie z dostepnymi mozliwos$ciami pro-
dukcyjnymi i materiatami, podczas gdy Sprzedajgcy nie jest zobowigzany do dostosowania produkcji
do opdznienia ze strony Nabywcy; oraz

e  Sprzedajgcy ma prawo do zazgdania od Nabywcy zaptacenia optaty za op6znienie w wysokosci 0,5%
tygodniowo za op6zniong cze$¢ Zamowienia, jesli towary nie zostaty jeszcze wyprodukowane; lub

e  Sprzedajgcy ma prawo do wystawienia faktury pro forma (fgcznie z wszystkimi stosownymi podatka-
mi) dla wartosci materiatu (arkusze blachy), zazwyczaj o wartosci réwnej 40% wartosci zamoéwienia/
umowy, chyba ze uzgodniono inaczej, a Nabywca jest zobowigzany do uiszczenia ptatnosci w termi-
nach uzgodnionych na poczatku. Po otrzymaniu ptatnosci Sprzedajacy wystawi zwyktg fakture i tytut
prawny wiasnosci materiatow zostaje przeniesiony na Nabywce. Niezaleznie od przeniesienia tytutu
wiasnosci Nabywca ponosi ryzyko utraty lub zniszczenia po zaptaceniu faktury pro forma.

e Sprzedajgcy ma prawo doliczy¢ koszty magazynowania arkuszy blachy i zwigzane z tym pozostate
koszty.

W przypadku, gdy op6znienie ze strony Nabywcy trwa dtuzej niz 90 dni tgcznie od poczgtkowo ustalonego

terminu dostawy, Sprzedajgcy ma prawo do:

e wypowiedzenia umowy; i/lub

e zmiany ceny i terminu dostawy, niezaleznie od waznos$ci cen podanych w ofercie; i/lub

e wystawienia faktury pro forma i zazgdania zaptaty za surowce i juz wyprodukowane towary; i/lub

e odmowy wydania gwarancji na towary.

Sprzedajgcy informuje Nabywce, gdy produkty sg gotowe do wystania w wiadomosci e-mail.

Odpowiada wobec Nabywcy za poprawng i terminowg dostawe zgodnie z niniejszymi Warunkami, tylko jesli

Nabywca wystat podpisane Potwierdzenie Zamoéwienia w uzgodnionym terminie.

W przypadku ilosci wiekszych niz 1500 m2 Sprzedajgcy ma prawo podzieli¢ przedmiot zamdwienia na kilka

serii (partii) arkuszy wedtug fasad/osi.

WARUNKI PLATNOSCI

Standardowe ogodlne warunki ptatnosci wynosza 30 dni od daty faktury, jesli Sprzedajacy zgodzit sie na
ubezpieczenie w otwartym limicie kredytowym na koncie Nabywcy. W innym przypadku Nabywca musi
przedstawi¢ odpowiednie gwarancje ptatnosci (przedptata, gwarancja bankowa, akredytywa). Limit kredy-
towy podlega ubezpieczeniu od zadtuzenia przez ubezpieczyciela Sprzedawcy bedgcego strong trzecig i
moze zosta¢ zmieniony lub odwotany decyzjg ubezpieczyciela. Otwarty dtug (nalezne i wystawione faktury)
na koncie Nabywcy u Sprzedajgcego nie moze przekraczac tej kwoty. Jesli czestotliwosc¢ i kolejnos¢ dostaw
wskazywatyby na przekroczenie ustalonego limitu kredytowego, Nabywca przyspieszy ptatnosci, aby utrzy-
mac swojg dostawe towaréw w zgodzie z niniejszymi warunkami.

W przypadku wszelkich innych warunkow ptatnosci uzgodnionych w potwierdzeniu zamoéwienia lub w
umowie zawartej pomiedzy Sprzedajgcym a Nabywcg, warunki okreslone w Potwierdzeniu Zamdwienia lub
w umowie bedg uwazane za obowigzujgce.

Ptatno$¢ uznana jest za dokonang z chwilg wptywu pieniedzy na konto Sprzedajgcego. Za miejsce wykona-
nia obowigzku zaptaty uwaza sie miejsce siedziby Sprzedajgcego Trimo d.o.o0. (Trebnje, Stowenia).
Sprzedajgcy ma prawo do obcigzenia odsetkami za opdznienie oraz innymi kosztami zwigzanymi z egze-
kucjg ptatnosci. 7.5.

W przypadku opdznienia Nabywcy lub opdznienia przez Nabywce w dokonaniu ptatnosci lub niewypetnienia
innych warunkow ptatnosci badz zabezpieczenia finansowego, Sprzedajgcy uprawniony jest do natychmia-
stowego wstrzymania dalszych dostaw oraz wszystkich dostaw na mocy niniejszej i wszelkich innych uméw
handlowych z Nabywcg i zazadania dodatkowego zabezpieczenia na pozostatg cze$¢ dostaw oraz zaptaty
za fgczng szkode poniesiong przez Sprzedajgcego, a spowodowang wstrzymaniem dostaw i przerwaniem
prac. Ponadto Sprzedajgcy ma prawo do nieprzyjecia nowych zamoéwien od Nabywcy lub grupy spétek
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Nabywcy albo do niewystania towaréw Nabywcy, dopdki wymagana ptatnos¢ nie zostanie uregulowana.
Proces zawieszenia bedzie opisany w pisemnej wiadomosci. Sprzedajgcy ma prawo okresli¢ jednostronnie
nowe daty dostawy, ceny i pozostate warunki.

Sprzedajgcy ma prawo zazgdac zaliczki za zarezerwowany materiat, jesli data dostawy zmienia sie zgodnie
z punktem 6.3 z winy Nabywcy.

ODBIOR TOWARU

W przypadku odbioru towaru na warunkach Incoterms FCA Trebnje, Nabywca zaakceptuje ilo$¢ i jakos¢ to-
waru przed jego zatadunkiem na $rodek transportu. Nabywca powiadomi o odbiorze towaru najpézniej 3 dni
przed planowanym odbiorem i poinformuje Sprzedajacego, ile i w jakich wymiarach samochody ciezarowe
ma wysta¢ do zatadunku, a Sprzedajacy przesle Nabywcy odpowiedni kod zatadunku. W przypadku prze-
kroczenia mozliwosci zatadunkowych Sprzedajgcego, Sprzedajgcy ma prawo do jednostronnej zmiany
terminu zatadunku i w takim przypadku nie ponosi odpowiedzialno$ci za koszty lub szkody wyrzadzone
Nabywcy. W przypadku wtasnego transportu Nabywcy, Nabywca zapewni pojazd transportowy odpowiedni
do wymiaréw towaru. W przeciwnym razie Sprzedajacy ma prawo odmowié zatadunku towaru.

W przypadku odbioru towaru w miejscu okreslonym w liscie przewozowym lub dokumencie dostawy Naby-
wca zobowigzany jest roztadowa¢ pojazd w ciggu 4 godzin od jego przyjazdu i sprawdzi¢ ilos¢ i jakosé
towaru przed lub podczas jego roztadunku. Przewoznik i odbiorca towaru sporzgdzg i podpiszg protokot
szkod powstatych w trakcie transportu. Przed lub najpdzniej w trakcie roztadunku nalezy wykona¢ zdje-
cia uszkodzonego towaru. Podczas roztadunku towaru Nabywca lub odbiorca towaru zobowigzany jest
przestrzegaé instrukcji Sprzedajacego. Nabywca zobowigzany jest wystaé do Sprzedajacego reklamacje
oraz zdjecia nie pozniej niz w ciggu 48 godzin. Jesli Nabywca nie ztozy terminowo, konkretnie i poprawnie
reklamaciji, zostanie ona uznana za bezzasadng. W przypadku widocznych defektow, ktére istniaty jeszcze
przed roztadowaniem, Nabywca jest zobowigzany do dostarczenia zdje¢ uszkodzonych towaréw, zrobi-
onych przed wytadowaniem, oraz do umieszczenia zapisu na dokumencie dostawy w jezyku dokumentu
dostawy, podpisanego przez kierowce i Nabywce.

W przypadku wysyiki transportem drogowym i ciezaréwkami zaméwionymi przez Sprzedajgcego, a Naby-
wca zmienit date dostawy w ciggu 2 dni roboczych przed uzgodniong datg wysytki / zatadunku dostawy,
Sprzedajgcy ma prawo obcigzy¢ go kwotg 200 EUR za ciezaréwke oraz wszelkimi rzeczywistymi kosztami
i odszkodowaniem (zgodnie z CMR, np. optata za przesto; itp.).

Standardowg metodg roztadunku paczek o dtugosci do 8 m jest uzycie wozka widtowego. Najpdzniej w
momencie zamawiania transportu Nabywca musi rowniez okres$li¢ sposéb roztadunku. Nabywca potwi-
erdzi Sprzedajgcemu inng metode roztadunku pisemnie w czasie sktadania zamoéwienia. Odbiorca towaru
zobowigzany jest do roztadunku paczek dtuzszych niz 8 m zgodnie z instrukcjami Sprzedajgcego.

Towar zwrdcony Sprzedajgcemu nie moze mie¢ uszkodzen innych niz uszkodzenia bedgce przedmiotem
reklamacji. Towar nalezy zwrdci¢ Sprzedajgcemu w uzgodnionym terminie.

Nabywca ztozy reklamacje dotyczacg widocznych wad niezwtocznie lub w ciggu 48 godzin od odbioru
towaru. W obrocie handlowym obowigzujg zasady inspekcji towaru oraz reklamacji wad. Jesli w ciggu 48
godzin od odbioru towaru w miejscu przeznaczenia nie ztozono reklamacji, towar uznaje sie za odebrany.
Nabywca nie odbierze towardw w ciggu 14 dni od pierwotnie ustalonego terminu dostawy, Sprzedajacy ma
prawo obcigzy¢ go kwotg w wysokosci 1% wartosci sprzedazy towaréw gotowych do odebrania za kazdy
rozpoczety tydzien opdznienia, jak réwniez innymi udokumentowanymi kosztami (kosztami magazynowania
w zewnetrznym magazynie , transportu do magazynu zewnetrznego itp.) poniesionymi przez Sprzedajgce-
go z powodu opdznienia w odbiorze towaréw przez Nabywce. W przypadku opdznionego odbioru towaréw
ryzyko przypadkowego zniszczenia lub uszkodzenia towaréw ponosi Nabywca od dnia rozpoczynajgcego
opoOznienie.

Jesli Nabywca nie odbierze towaréw w ciggu 14 dni od pierwotnie ustalonego terminu dostawy, Sprzedajacy
ma prawo zazgdac ptatnosci za petng wartos$¢ towaréw w ramach ustalonych warunkéw ptatnosci liczac od
pierwotnie ustalonego terminu dostawy wystawiajgc fakture pro forma dla Nabywcy razem ze wszystkimi
podatkami majgcymi zastosowanie lub skracajgc termin ptatnosci o czas op6znienia na rzeczywistej fak-
turze po dostawie towarow.

Miejscem wykonania $wiadczenia -- dostawy towaru jest siedziba Sprzedajgcego Trimo d.o.o. (Trebnje,
Stowenia) lub lokalizacja zewnetrznego magazynu Sprzedajgcego.

ZASTRZEZENIE WLASNOSCI

Towar pozostaje wtasnoscig Sprzedajgcego do czasu wywigzania sie Nabywcy z cato$ci zobowigzan bez
wzgledu na ich podstawe.

Jesli Nabywca postepuje niezgodnie z potwierdzeniem zamoéwienia lub zawartg umowag, szczegdlnie w
przypadku opdznienia w ptatnosci, Sprzedajacy ma prawo odebra¢ dostarczony juz towar. Nie oznacza to,
ze Sprzedajacy odstgpit od umowy, chyba ze zostato to wyraznie okreslone na pismie.

GWARANCJA

Sprzedajgcy o$wiadcza, ze wszystkie uzyte materiaty sg pierwszej jakosci. Nabywca bedzie uzytkowat
produkty z wtasciwg starannoscig i zgodnie z instrukcjami Sprzedajacego.

Gwarancja nie obejmuje produktow uszkodzonych w trakcie transportu, ze wzgledu na nieprofesjonalng
instalacje lub uzytkowanie w warunkach odbiegajgcych od normalnych w poréwnaniu do danych zawartych
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w zapytaniu oraz w przypadku nieprzestrzegania instrukcji Sprzedajgcego.
W przypadku opéznionego odbioru towaru z winy Nabywcy, okres gwarancji zaczyna sie z dniem powstania
opdznienia.

Gwarancja na MODULOWE ELEMENTY ELEWACYJNE Qbiss One (z wyjatkiem Qbiss One BX) wynosi
10 (dziesie¢) lat od daty wysyiki dla ochrony antykorozyjnej i dotyczy standardowego obcigzenia korozjg w
srodowisku C3 zgodnie z normg EN ISO 12944- 2, jesli nie uzgodniono inaczej.

Gwarancja na OGNIOODPORNE PLYTY DACHOWE | ELEWACYJNE Trimoterm i Qbiss One BX wynosi 5
(pie¢) lat od daty wysytki dla ochrony antykorozyjnej i dotyczy standardowego obcigzenia korozjg w srodow-
isku C3 zgodnie z normg EN ISO 12944-2, jesli nie uzgodniono inacze;j.

Sprzedajgcy udziela ograniczonej gwarancji na panele akustyczne zgodnie z ustaleniami dla poszcze-
golnych projektow.

Sprzedajgcyudziela 6-letniej gwarancji na elementy aluminiowe dekoracyjne i mocujgce malowane prosz-
kowo zgodnie z normg GSB AL 631 oraz 2-letniej gwarancji na elementy malowane na mokro (przyczep-
nosé, rownomierny wyglad wizualny).

Szczegolne formy gwarancji mozliwe sg tylko na specjalne zyczenie wyrazone w zapytaniu Nabywcy.
Sprzedajgcy gwarantuje, ze odchylenia koloréw na powierzchni elementéw, ptyt i blachy odpowiadajg wyty-
cznym IFBS 1.05 — Punkt 1.2.4 — {j. AE*ab < 2 zgodnie z metodg CIELAB, jesli nie uzgodniono inacze;j.
W zadnym przypadku Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za odchylenia tonacji kolorystycznej pow-
ierzchni pomiedzy panelami a tgcznikami dekoracyjnymi lub aluminiowymi.

Sprzedajgcy ma prawo wyboru, czy wadliwe towary zostang naprawione, wymienione na nowe, czy tez
zaproponowana bedzie inna forma rekompensaty.
W Zzadnym przypadku Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty przekraczajgce koszty roboci-
zny i materiatu potrzebnego do naprawy wadliwych towaréw i do przywrécenia ich do stanu spetniajgcego
wymagania oryginalnego okresu gwarancyjnego.
Jesli usuniecie wady wymaga nadmiernych kosztéw lub jest niewykonalne technicznie, Nabywca ma prawo
odstgpi¢ od umowy i zgda¢ obnizenia uzgodnionej ceny zakupu.

Reklamacja Nabywcy zwigzana z rekojmig za wady oraz gwarancja Sprzedajgcego przestajg obowigzywac
w przypadku interwencji, napraw lub préb napraw ze strony Nabywcy lub nieautoryzowanej strony trzeciej.
Sprzedajgcy udziela gwarancji na naprawy wykonane przez siebie. Wymienione czesci stajg sie wtasnoscig
Sprzedajgcego.
W przypadku, gdy Sprzedajgcy nie jest przygotowany lub nie jest w stanie dokona¢ wymiany lub gdy
naprawy wykonane po raz trzeci okazujg sie bezskuteczne, Nabywca ma prawo rozwigza¢ umowe lub
zgdac obnizenia uzgodnionej ceny zakupu.

Dostarczone elementy, ktére nie sg produktami Trimo, nie sg objete gwarancjg producenta.

Rekojmia i gwarancja nie obejmujg odstepstw bedgcych wynikiem niezachowania kolejnosci i lokalizacji
instalacji na budowie, ktore zostaty okreslone przez Sprzedajgcego i zaznaczone odpowiednio na doku-
mentach producenta lub na produktach.
Jesli Nabywca wymaga od Sprzedajgcego przeprowadzenia inspekcji i/lub w trakcie takiej inspekcji okaze
sie, ze reklamacje dotyczgce wad lub inne sg niezasadne, Nabywca zwréci Sprzedajacemu koszty inspekcji
i poniesionej przez Sprzedajgcego straty.

INSTRUKCJE INSTALACJI | KONSERWACJI

Przed rozpoczeciem instalacji, Nabywca zobowigzany jest zapoznac¢ sie z instrukcjami instalacji i konser-
wagcji dostepnymi na stronie internetowej Sprzedajgcego. Nabywca odpowiedzialny jest za poinformowanie
0s6b zajmujgcych sie instalacjg, kontrolg i konserwacjg obiektu o instrukcjach montazu i konserwacji.
Podczas montazu paneli, Nabywca zobowigzany jest do $cistego przestrzegania zalecanych tolerancji kon-
strukcji nosnej (Wytyczne IFBS PA 09 — Tolerancje wykonania w lekkich konstrukcjach metalowych) oraz
dokumentacji technicznej producenta paneli Trimo oraz producenta materiatéw mocujgcych, w celu uniknig-
cia lub zredukowania odchylen optycznych.

W przypadku stosowania paneli Trimoterm Invisio z ukrytym systemem wielobiegunowym oraz uzycia farby
z trzech grup kolorystycznych, mozliwe sg odchylenia optyczne w miejscach mocowan, za ktére Sprzedaja-
¢y nie ponosi odpowiedzialnosci, a reklamacja Nabywcy zostanie odrzucona jako nieuzasadniona.
Kontrola wizualna wykonanych elewacji Trimo przeprowadzana jest zgodnie z wytycznymi IFBS GL 07 -
Obserwacja odchylen.

ODPOWIEDZIALNOSC

Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody po stronie Nabywcy bedace wynikiem
jego opoznienia w wypetnieniu zobowigzan umownych, szczegdlnie z powodu nieprawidtowych lub nie-
doktadnych danych, specyfikacji, projektéow lub innych informacji dostarczonych przez Nabywce i ma prawo
zgdac rekompensaty catosci poniesionych w zwigzku z tym kosztow, szkdd lub strat. Nabywca odpowiada
wobec Sprzedajgcego za catos¢ spowodowanych szkdd i kosztéw poniesionych przez Sprzedajgcego ze
wzgledu na niepoprawne dane Nabywcy, zwtaszcza za redukcje lub uniewaznienie zamowienia.
Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody posrednie, zwlaszcza za utrate zyskéw i/lub inne
finansowe i niefinansowe straty Nabywcy. Opisane ograniczenie odpowiedzialnosci nie obowigzuje w
przypadku, gdy szkoda spowodowana jest umysinie lub wskutek razgcego zaniedbania. Jesli odpowied-
zialnos$¢ jest wytgczona lub ograniczona, dotyczy to takze wspotpracownikéw, pracownikéw, posrednikow i
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asystentow wykonawczych Sprzedajgcego.
Sprzedajgcy ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg do wysokosci wartosci umowy netto (warto$¢ Pot-
wierdzenia Zamoéwienia).

SILA WYZSZA

Okoliczno$ci takie jak sita wyzsza, dziatania organdw panstwowych oraz inne zdarzenia, ktorych nie mozna
usuna¢ lub unikng¢ badz im zapobiec, tj. okolicznosci, na ktore strona umowy nie ma wptywu, uwazane
s3 za niemozno$¢ wypetnienia zobowigzar umownych, za co Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci.
Brak materiatu na $wiatowym rynku stali lub wetny mineralnej oraz op6znienie dostawcy uwazane sg za
site wyzsza.

Jesli wypetnienie zobowigzan umownych staje sie trudne lub niemozliwe ze wzgledu na takie okolicznosci,
odpowiedzialno$¢ przestaje obowigzywac na czas, w ktdérym realizacja umowy jest trudna lub niemozliwa,
jesli okolicznosci tych nie mozna byto przewidzie¢, usung¢ lub unikng¢ ich. W okresie tym wymienione
powyzej okolicznosci zwalniajg strone umowy z wypetnienia zobowigzan oraz z odpowiedzialnosci za szko-
dy spowodowane niewypetnieniem zobowigzan umownych.

Strona umowy, ktéra zgtasza swojg niemoznos$¢ wypetnienia umowy, zobowigzana jest udowodni¢ wystgpi-
enie takich okolicznosci, ktére zwalniajg jg z odpowiedzialnosci. Strona ta poinformuje drugg strone umowy
niezwtocznie po tym, gdy dowie sie o takich okolicznosciach. W taki sam sposob strona powiadomi drugg
strone umowy o zakonczeniu wystepowania okolicznosci, ktére spowodowaty niemoznos$¢ realizacji umowy.
Jesli druga strona umowy nie zostanie odpowiednio i terminowo poinformowana, strona powotujgca sie na
niemozno$¢ wypetnienia umowy jest odpowiedzialna za wyrzadzone szkody.

Brak mozliwosci wypetnienia umowy zgodnie z tym postanowieniem okresla sie zgodnie z waznymi prze-
pisami prawa i praktyka sagdowniczg.

Jesli czas trwania takich okolicznosci przekracza 6 miesiecy, Sprzedajgcy i Nabywca porozumiejg sie co do
zmiany lub uniewaznienia umowy bgdz zamoéwienia.

Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie w wypetnieniu lub za niewypetnienie zobowigzan
zwigzanych ze stosunkiem umownym, jesli wynika to z przyczyn bedgcych poza jego kontrolg oraz ma mie-
jsce bez jego winy lub zaniedbania, fgcznie z brakiem mozliwosci wykonania swoich zobowigzan zgodnie z
umowg przez dostawcow, podwykonawcow i przewoznikdw Sprzedajgcego, pod warunkiem, ze Sprzeda-
jacy niezwtocznie powiadomi o tym Nabywce na piSmie, podajgc szczegoty dotyczace przyczyn. Terminy
wypetnienia zobowigzan ulegajg przedtuzeniu o czas stracony ze wzgledu na wystgpienie takich przyczyn,
jesli strony nadal wyrazajg zainteresowanie.

ZMIANA OKOLICZNOSCI

Strona umowy, ktéra ma trudnosci w wykonaniu zobowigzan lub nie moze realizowa¢ umowy ze wzgledu
na zmiang okolicznosci, moze zada¢ zmiany lub uniewaznienia stosunku umownego, jesli okolicznosci
te zaistniaty po zawarciu umowy i utrudniajg wykonanie zobowigzan lub osiggniecie zamierzonego celu
przez jedng strong (np. wzrost cen surowcow o wiecej niz 5%, zmiana rodzaju towaru, op6znienie terminu
dostawy z przyczyn lezgcych po stronie Nabywcy, itp.), w obu przypadkach w takim stopniu, ze umowa w
oczywisty sposob nie spetnia oczekiwan stron, a zachowanie jej dalszej waznosci w takiej formie wg ogolne;j
opinii jest niestosowne. Jezeli strony nie uzgodnig zmiany umowy w terminie 3 tygodni, Sprzedajgcy moze
jednostronnie odstgpi¢ od umowy.

Nie mozna zada¢ uniewaznienia stosunku umownego, jesli strona umowy powotujgca si¢ na zmienione
okolicznosci brata je pod uwage w chwili zawarcia umowy lub istniata mozliwos¢ ich uniknigcia bgdz usunie-
cia. W takim przypadku strona korzystajgca z klauzuli o zmianie okolicznosci jest odpowiedzialna za szkody.
Strona zgdajgca uniewaznienia umowy nie moze powotywaé sie na zmienione okolicznosci, ktére pojawity
sie po uptywie okresu wyznaczonego na wypetnienie przez nig swoich zobowigzan.

Umowa nie podlega uniewaznieniu, jesli druga strona umowy oferuje lub zgadza sie zmieni¢ stosowne
zobowigzania umowne w sprawiedliwy sposob.

W sytuacji, gdy strony umowy odstepujg od niej, zwréca lub zrekompensujg wszystkie wzajemnie otrzy-
mane ustugi, biorgc pod uwage ewentualne zmniejszenie wartosci.

ODSTAPIENIE OD UMOWY | ANULOWANIE ZAMOWIENIA

Sprzedajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy w przypadku, gdy:

e nie moze wypemi¢ zobowigzan umownych ze wzgledu na dziatanie sity wyzszej, strajk lub inne oko-
licznosci bedace poza jego kontrolg;

e Nabywca przekroczyt uzgodnione na pi$mie terminy ptatnosci o ponad 20 dni i nie uzgodnit ze Sprzeda-
jgcym kolejnego terminu;

e strona umowy przedtozyta w wyniku razgcego zaniedbania nierealne dane dotyczgce swoich zobow-
igzan i w ten sposob narazita na niebezpieczenstwo ich wykonanie przez siebie;

e  zaszlaistotna zmiana przedmiotu i warunkéw dostawy towaru z przyczyn lezgcych po stronie Nabywcy.

Nabywca ma prawo odstgpi¢ od umowy w przypadku, gdy:

e  Sprzedajgcy poprzez $wiadome dziatanie lub razace zaniedbanie uniemozliwia realizacje dostawy;

e Sprzedajacy nie przestrzega kolejnego przediuzonego okresu. Nabywca wyznaczy Sprzedajacemu
kolejny okres zgodnie z umowa.

W sytuacji, gdy strony umowy odstepuja od niej, zwrdca lub zrekompensujg wszystkie wzajemnie otrzy-

General conditions of sale 2022, No.5 5/6



15.4.

16.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

17.

17.1.

17.2.

18.

18.1.

18.2.

mane ustugi, biorgc pod uwage ewentualne zmniejszenie wartoSci.

Anulowanie zaméwienia lub zamowienia czesciowego jest mozliwe tylko za pisemng zgoda Sprzedajace-
go. W przypadku anulowania zamoéwienia oraz w przypadku nieuzasadnionego odstgpienia Nabywcy od
zamowienia, Sprzedajacy ma prawo zgdac zapfaty odstepnego w wysokosci 10% wartosci niezrealizowa-
nego zamdwienia, a takze dochodzi¢ poniesionych kosztow i roszczen.

ZACHOWANIE TAJEMNICY HANDLOWEJ

Strony umowy zobowigzujg sie zachowac tajemnice handlowg w odniesieniu do wszystkich danych wynika-
jacych z dokumentacji umownej oraz stosunku umownego przez caty czas trwania umowy.

Jesli mozliwe jest poniesienie szkody przez ktérg$ ze stron umowy w zwigzku z ujawnieniem tajemnicy
handlowej takze po wygasnieciu umowy, dane powinny by¢ dalej traktowane jako tajemnica handlowa przez
okres minimum 5 (pieciu) lat po wygasnigciu umowy.

Tajemnice handlowag stanowig rysunki, schematy, kalkulacje, wzory, instrukcje, zestawienia, korespondenc-
ja, protokoty, dokumenty umowne oraz inne dane w formie materialnej i niematerialne;.

Strona umowy ponosi odpowiedzialno$¢ za finansowe i niefinansowe straty spowodowane ujawnieniem
przez nig tajemnicy handlowe;j.

Wyjatki od niniejszego postanowienia strony umowy mogg okresli¢ wytgcznie w drodze umowy pisemne;.

CESJA | ZAWIADOMIENIA

Bez uprzedniej pisemnej zgody Sprzedajacego, Nabywca nie przekaze stronom trzecim naleznosci od
Sprzedajgcego.

Strony umowy postanawiajg, ze pisemne zawiadomienia sg wystane, jesli uzyto odpowiednich $rodkéw
komunikacji (e-mail, itp.)

SPORY

W przypadku zawarcia umowy, ktérej postanowienia nie sg zgodne z niniejszymi warunkami, postanowienia
umowy stuzg regulacji indywidualnego stosunku umownego. Niniejsze warunki regulujg stosunki nieobjete
umowg. W przypadkach, w ktérych warunki te wyraznie stwierdzajg, ze inna umowa nie jest mozliwa, uzywa
sie wytycznych zawartych w niniejszych warunkach.

Wszelkie mozliwe spory wynikajgce z waznego zawarcia, naruszenia, zakonczenia lub stosunkéw prawnych
powstatych z niniejszego stosunku umownego rozstrzygane bedg w sposéb polubowny. Spory, ktérych nie
mozna rozstrzygng¢ w taki sposéb, podlegajg jurysdykcji sgdu z siedzibg w miejscowosci Novo mesto. Jesli
nie uzgodniono inaczej, zastosowanie majg przepisy prawa materialnego Stowenii.
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